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Quel est le service ?

 Ce service consiste à préparer et accompagner des personnes détenues susceptibles d’être 

sans domicile fixe à leur sortie, dans le but d’éviter les cycles de l’itinérance. 

 Les démarches sont donc faites à partir de l’établissement de détention et se poursuivent une 

fois la personne libérée.

 Pour accéder au service, les personnes incarcérées doivent être volontaires et en situation 

d’itinérance lors de l’incarcération ou à haut risque de s’y retrouver à la libération. 



Pourquoi ce service ? Les constats – 2016
1. L’enjeu des portes tournantes entre la rue et l’incarcération est un problème notable

2. Il n’existe pas de service en détention spécialisé en itinérance malgré cet important va-et-vient

DONC, on identifie le besoin pour une offre de service spécialisée. 

C’est en 2016 que l’on débute le développement d’un poste 
d’agent.e- pivot présent.e en détention avec une entrée en fonction
en février 2018 !



La relation de confiance au cœur de nos 
réussites

Image tiré de https://www.conceptagts.com/post/l-approche-globale-les-spheres-d-intervention

Ce que nous faisons en détention
• Reconstruire un filet de sécurité
• Réparer ce que la détention détruit
• Rassurer et planifier
• Être avec là où ils sont

Pourquoi les gens continuent avec nous 
après leur libération ?
• Lien de confiance et de reconnaissance
• Accompagnement pendant et après 

l’incarcération
• Briser l’isolement



Notre impact
Depuis 2018, c’est plus de 560 personnes qui sont passées par le service.

Au printemps 2022, nous passons d’une à quatre personnes au service. Cela permet d’augmenter 
notre impact et d’intégrer un nouvel établissement de détention.

Entre Avril et Septembre 2022 :
o 3009 interventions, dont 1251 dans un 

établissement de détention

o 37 personnes suivies en communauté
o 5 sorties de rue
o 61% stabilisés dans leur réinsertion
o 33% stabilisés au niveau du logement



Les perspectives 
d’avenir
• DÉVELOPPEMENT DU SERVICE DANS D’AUTRES 

RÉGIONS

• IMPLICATION ACCRUE DANS DIVERS GROUPES 
DE TRAVAIL



Merci de votre 
attention !

Isabel Gervais (elle/she) M. Sc. Criminologie

Superviseure – Sortie Carcérale Planifiée | Dialogue

Cell : 514-239-6055

C : isabel.gervais@ymcaquebec.org

Art Campbell (il/him)

Directeur régional – Secteur Réintégration et Inclusion sociale

Tel. : 514-349-4277

C : art.campbell@ymcaquebec.org

Les YMCA du Québec | Secteur Réintégration et inclusion sociale
1440, rue Stanley, 6e étage Montréal, Qc H3A 1P7

*We offer all our services in French and English, all of our documentation can 
be translated upon request.

« Chaque personne a une place 
dans la communauté et nous 
sommes là pour qu’elle soit 

entendue et reconnue »
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