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Une recherche participative et 
ethnographique sur la réalité des 
personnes qui habitent la rue : 
leurs besoins et leurs forces



PRÉSENTATION

 Méthodologie 

 Non recours aux refuges 

 Personnes qui habitent la rue 

 Enjeux en période hivernale 

 Besoins et forces des personnes qui habitent la rue

 Pistes d’actions et d’interventions
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MÉTHODOLOGIE DE RECHERCHE 

ETHNOGRAPHIE

RECHERCHE PARTICIPATIVECe projet de recherche a pour
but de comprendre à partir de
la perception et de l’expérience
des personnes qui habitent
dans la rue, ce qui contribuent
au non-recours aux refuges et
les enjeux qu’elles vivent en
période hivernale.

OBJECTIF DE RECHERCHE

Observations (nbrs=20)

Entrevues semi-dirigés (nbrs=22)

ÉQUIPE FACE
(janvier 2020) 

Rencontre de dialogue et 
d’informations

Comité« transfert et mobilisation 
des connaissances»
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NON-RECOURS AUX REFUGES 

EXCLUSION

MANQUE DE PLACE 

MANQUE D’INFORMATIONS 

CONTRAINTES D’ACCÈS AUX REFUGES CONDITIONS DANS LES REFUGES  

Horaire 
Limite d’accès (Jours) 

Distance 
Attente (fils)

Identité 
---------------------------
Orientation sexuelle 

Identité du genre
-----------------------
Consommation

Couple 
Animaux de compagnie

Effets personnels

Santé 
Maladie chronique

Gale/Punaise 
Covid

Intervention
Pas d’expérience 

Incompétence 
Discrimination

Trauma

Fierté 
Solitaire 

Vivre à l’extérieur 
Liens PHR

Autonomie
-----------------------------

Perception envers la ressource

Instabilité 
Surveillance

Contrôle 
(ex.Bed check)

Cohabitation
• Odeur
• Vol
• Sécurité

Leblanc,C, 2022
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PERSONNES QUI HABITENT LA RUE 

Personnes en situation d’itinérance qui 
habitent dans la rue ou dans une place 
qui est non destinée à l’habitation 
humaine (abri de fortune, bâtiment 
abandonnée etc.)

• Banc de parc
• Abri d’autobus 
• Entrée d’édifice 

commercial/résidentiel
• Crack house/piquerie
• Guichet automatique
• Tente/Abri de fortune

Personne qui habite la rue 

Gaetz, S et al.(2012)

Recherche F.A.C.E

• Stationnement
• Bouche d’air chaud
• Boisée
• Dessous de pont
• Bâtiment abandonné
• Usine
• Véhicule etc...

Exemples de lieux
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ENJEUX EN PÉRIODE HIVERNALE

CSST.2010 ; O’Connell. 2004 ; Portier et al., 2010 ;Strugis et al. 2010 ; Toronto Public Health. 2015 ; Zhang, et al. 2019 ; Cusack et al 2013 ; Montgomery et al 
2016 ; Petrovich et al. 2019 ; Roncarati et al. 2020 ; Roncarati et al. 2019; National Alliance to End Homelessness. 2020; Leblanc, 2022 

Santé

H
IV

ER
N

AL
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+ de temps à l’extérieur

Changement de saisons

Fatigue 
Mauvaise alimentation 
Accès à l’eau difficile

Vêtements inadéquats
Consommation

Médication
Mortalité
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BESOINS DES PERSONNES QUI HABITENT LA RUE

Recherche F.A.C.E

Électricité
Chauffage 
Eau
Toilette
Gestion des déchets

Douche/hygiène
Entreposage
Papier d’identification
Trousse de premiers soins 
Stabilité 

7

Leblanc,C, 2022



FORCES DES PERSONNES QUI HABITENT LA RUE

Recherche F.A.C.E

Débrouillardise
Polyvalence
Résilience
Capacité d’adaptation
Patience
Endurance
Maturité 
Générosité

Entregent
Socialisation
Fraternité
Soutien de la communauté
Animaux de compagnie
Croyances
Empathique
Positif (ex. humour, faire le bien)
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PISTES D’ACTIONS ET D’INTERVENTIONS

Logement social 
Avec ou sans accompagnement

Ressources en hébergement
(Diversifiées et spécifiques)

Mini maison

Terrains vacants disponibles
Sanitaire

Sans surveillance/intervention

Panneaux d’affichage et 
ligne centrale

des ressources disponibles

Initiatives Par et pour 
Ex. Café de rue 

Infirmière de rue

Augmentation
des prestations d’aide sociale

Ouverture des métros
24h/7

Programme 
de paiement des dettes

Paiement automatique 
du logement

Formations
Ex. notion de sécurité
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Merci /Thank you

caroline.leblanc3@usherbrooke.ca
Pour plus d’informations
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